“ Ameon

C6digo de Eticay
Conducta




RS @@ 2558 ==INWIRKSS 82 =NV IR

JUIN \C




® INTRODUGCION. ....ceeeeeeeeeeeeeeeeeeeesseeeesseeessssssssesssssssssessssessssesssaeen )

LI O 101 1= T =T Y0] o o 1 p)
e Propdsito y alcance de nuestro cédigo de éticay
[ale) aTa LU Tl = PRt p)
e ;Cudl es nuestra responsabilidad frente al cddigoz? .............. 4
® PRINCIPIOS Y VALORES ....cceeeeeeeeeeecccsncecessssssnseeecccccssssssssssssssssssees 4
e Equidad de género, inclusion a la diversidad........................ 4
o Integridad ....cccvviiiiiiiiiiiiii 5
* Perseverancia’y COMPromiSO.....ccceeuueeeerieruneeeeiisnneeeensinneeeen 5
e Solidaridad, Sororidad y Empatia......cccceeceeeivueiiiecinineccnnnnee. 5
e Particion COmMUNItAria....ccccceeeeeeeeeeeerrrrnereeeeeeeneeessssnneeeeeseseanenns 5
® Dignidad.....cooviiiiiiiiiiiiiiiiicic 5
@ AULONOMIQ ceererrreeeeeeieeeerirereeeeeeeeeeeerrraneeeeeeeeessesssssnnseneesesssssnns 5
e Eficienciay sostenibilidad ambiental.......cc.ccceecvvrvviriuuennneen. 5
e Evaluacion y seguimiento......cccevvueenueinienieiniiiniiiiecniennenns 6
e Neutralidad e Imparcialidad........cccoceevvvueivinuernnnicininnennnnnee. §)
e Respeto alos Derechos HUMaNOos........cccceeeueeeiiueericnnecnnnnee. 6
e CONDUCTAS Y COMPORTAMIENTOS ETICOS......ccccceuueeeeeeeeeeeee. 7
o RESPONSABILIDADES DE LA ORGANIZACION Y LOS GRUPOS
DE INTERES......coviueminnrenesenesensesensesessesessesessasesssscsssssssssssssssssssssens 8
e DIRECTRICES Y PROTOCOLOS INTERNOS PARA LA
GESTION...ccuiuincnnncnnncssnnssnsesesesessesessssessasessssssssscssssesssssssssssenseses 12
e Losy las colaboradoras, empleados y voluntarios .............. 12
e Relacidn con contratistas y proveedores........ccoceeveuueennnnee. 13
e Violencia basada en género .......ccueveueevuiiniiiienniiiniiineinens 13
¢ CONTlICtO @ INLEIES ...uueeeeeeeaaeaananees 14
e Relacidn con la ciudadania y las autoridades...................... 14
e Integridad en lainformacidn financiera y contable............. 15
e Informacion confidencial y tratamiento y uso adecuado de
los datos personales........eveieniieeininieininiiinieccieccnes 15
e Prevencion y rechazo al soborno, fraude y practicas
(oo ] o 1T 0 = 1R 16
® CUMPLIMIENTO ..cccccceeessmeeeccscsssscecsscsssssscsssssssssssssssssssssssssssssssssssss 17
¢ ME COMPROMETO E INFORMO ....cceeeeenneneneeeeecccccsscccsssssssncnnnenees 17

o VIGENCIA Y DIVULGACION .....ccerereeuenereereseeneneseseesssnsassesesesenns 18




Introduccion

Somos una organizacién de base comunitaria formada
por mujeres afrocolombianas, lideres que inspiran amor
por la lectoescritura y la oralidad. Fortalecemos la etnoe-
ducacién y promovemos la equidad de género, asi como
la cultura afroancestral y de paz en ninos, nifas, jovenes
y madres cabezas de familia. Unete a nosotras para trans-
formar nuestras comunidades desde el corazoén.

Mientras desempefiamos nuestro trabajo, es importante tener unos pa-
rametros de referencia que oriente el dia a dia de nuestra labor. El cédigo
de éticay conducta de la Organizacidn, refuerza laimportancia de actuar
en un marco de valores y conductas deseables, que sirvan como guia para
resaltar el comportamiento, las actitudes y la forma de hacer las cosas, en
las relaciones e interacciones con los diferentes grupos de interés?.

Ademas, nos hace mantener una actitud abierta con capacidad de res-
puesta para dar lo mejor. En el Cédigo se describen los compromisos que
cada una/o de nosotras/os asume para desarrollar relaciones armdnicas,
de respecto y sana convivencia, garantizand*o la proteccion de los dere-
chos humanos y nuestro compromiso como actores sociales.

Nuestra conducta ejemplar y honesta, y nuestro comportamiento ético,
representan sin duda el mejor camino para liderar nuestras vidas y contri-
buir en la transformacidn cultural y social de nuestra regién y nuestro pais.

1 Los Grupos de interés son personas y organizaciones que tiene algtin vinculo o relacién con
la Organizacion. Podemos mencionar algunos: mujeres que integran la organizacion, empleados,
clientes, donantes, proveedores, voluntarios y organismos de control entre otros.
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¢Cuadl es nuestra responsabilidad frente al
codigo de ética?

Todas las personas que integramos la organizacion, debemos conocer,
comprender y vivir el Cédigo de Etica y Conducta; el comportamiento de
cada integrante de la organizacion, debera reflejar nuestros principios
y valores y no inducir con su conducta actos indebidos que conlleven al
incumplimiento de lo establecido. También esperamos que todas las per-
sonas vinculadas con la Organizacion, tengan un compromiso alineado
con lo establecido en nuestro cédigo.

Pradcticas para la aplicacién de este codigo

Entenderlo
y difundirlo

Preguntar o pedir
ayuda, si no se sabe
cémo manejar
una situacion Aplicarlo con
dedicacion en cada
accion de su vida

cotidiana

Hacer siempre
lo correcto

Principios y Valores

e EQUIDAD DE GENERO, INCLUSION A LA DIVERSIDAD: Promovemos
que los grupos y personas con los que nos relacionamos sean inclu-
yentes y tenga en cuenta los intereses y las necesidades de todas/
0s, sin importar la identidad de género, el trasfondo sociocultural,
la edad, la pertenencia étnica, la religion, la ideologia y la discapa-
cidad de sus interlocutores. Que todas las personas sean tratados
dentro de los mismos estandares de beneficios, responsabilidades,
derechos e igualdad de oportunidades.



INTEGRIDAD: Nos distinguimos por actuar correctamente, con éticay
honestidad sin afectar los intereses de las demas personas y liderando
siempre con el ejemplo

PERSEVERANCIA'Y COMPROMISO: En la Corporacion Club de Lectura
Mariposas de Amor nos empefiamos en trabajar siempre con entu-
siasmo, dedicacién y respeto, en la busqueda constante de diferentes
caminos para lograr los objetivos que nos hemos propuesto, siempre
comprometidas/os con cada uno de nuestros grupos de interés.

SOLIDARIDAD, SORORIDAD Y EMPATIA: La Corporacidn serd sensible
frente a las necesidades de otras personas y actuara bajo el principio
de ayuda mutua, mejorando en lo posible sus condiciones de vida o
apoyando a nuestros beneficiarios en situaciones de riesgo, vulnerabi-
lidad, carencia o accidente. Nos preocupamos por los demas, colabora-
mos y brindamos apoyo a las mujeres y a la comunidad en situaciones
de vulnerabilidad o necesidad.

PARTICIPACION COMUNITARIA: La Corporacién tendrd en cuenta las
opiniones, expectativas y necesidades de la comunidad para generar
una identidad colectiva anclada en la presencia de valores e intereses.

DIGNIDAD: Trabajamos siempre por la libertad, el respeto, la auto-
nomia, la identidad y el reconocimiento, como personas sujetas de
derecho y comprometidas con una sociedad mas equitativa y digna.
Promovemos la dignidad de los colaboradores con salarios justos y un
trato respetuoso, asegurando condiciones laborales justas y humanas.

AUTONOMIA: Promovemos el empoderamiento, el derecho a delibe-
rar, escuchar y ser oido, a impulsar la toma de decisiones propia, ba-
sada en el respeto y orientada al logro de objetivos comunes.

EFICIENCIA'Y SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL: La Corporacion adoptara
la eficiencia y el cuidado del medio ambiente como herramientas para
el bienestar social, promoviendo el aprovechamiento responsable de
los recursos naturales y previniendo impactos negativos en los eco-
sistemas. Reconocemos la necesidad de utilizar la menor cantidad de
recursos posibles para alcanzar los objetivos deseados y el desarrollo
sostenible.
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EVALUACION Y SEGUIMIENTO: Para lograr el mejoramiento continuo,
se hard un proceso de evaluacion y seguimiento de las actividades de
la Corporacidn, asegurando que se cumplan los objetivos establecidos
y se identifiquen dreas de oportunidad para optimizar el desempefio
y los resultados.

NEUTRALIDAD E IMPARCIALDAD: En la Corporacidn, nos compro-
metemos con la neutralidad e imparcialidad. No discriminamos por
nacionalidad, raza, religion, condicidn social o creencias politicas. Nos
mantenemos al margen de controversias politicas, raciales, religiosas o
ideoldgicas, creando un espacio de amor y respeto donde la diversidad
de opiniones es valorada.

Respeto a los Derechos Humanos

En concordancia con nuestros valores y principios, la Organizacion

guiard y perseguird sus metas y objetivos teniendo en cuenta siempre el
respecto por los derechos humanos, los derechos de las mujeres y por
la proteccion de la dignidad de todas las personas.

Asi mismo nos comprometemos con:

e Laprevencidny el rechazo del acoso laboral . Abogamos por el res-
petoy la dignidad de nuestro grupo de trabajo, evitando conductas
y hostigamiento en las diferentes relaciones internas y externas y
promoviendo siempre el buen trato.

Acoso laboral asociado con cualquier de éstas modalidades:

* Maltrato laboral: Actos de agresion fisica, moral, sexual o verbal
e Persecucién laboral: Conductas reiterativas y arbitrarias como, descalificacién
del trabajo, cargas excesivas de trabajo y cambios de horarios
e Discriminacion laboral: Trato diferenciado por razones de género, pertenen-
cia étnica, edad, religion, preferencia politica o situacion social entre otras.
e Entorpecimiento laboral: Obstaculizar el cumplimiento de la labor, como:

lalabor.
* Inequidad Laboral: Asignacién de labores a menosprecio del trabajador
e Desproteccién laboral: Asignar funciones que ponen enriesgo la integridad y

seguridad del trabajador, sin los requisitos minimos de proteccién y seguridad.

ocultar informacidén, insumos, materiales o documentos que impiden ejecutar




* Diversidad e igualdad de oportunidades y no discriminacién. Tra-
bajamos por la generacidn de una cultura de respeto donde se de
igualdad de derechos y oportunidades, y sin discriminacion alguna
hacia y entre todas las personas que colaboran al interior de nuestra
organizacion y de los grupos de interés.

Discriminacion asociada con la raza, pertenencia étnica, edad, género,
identidad o expresidn de género, orientacidn sexual, ideologia politica,
ciudadania, nacionalidad, idioma, religidon, discapacidad, estado civil o
parental, estatus econémico o clase social, guerra u otra base inapro-
piada.

Conductas y Comportamientos éticos

Actuar con ética e integridad es un principio en la Organizacion, y de-
pende de todas/os; de mi, de mi compafiera/o, de las/os proveedoras/
es con los que me relaciono. Trabajando en la misma via lograremos un
comportamiento que demuestre con hechos y con el ejemplo, nuestro
compromiso frente a los principios y valores que hemos establecido.

Actuo con ética, soy responsable y demuestro mi integridad cuando:

que todas mis acciones estén respaldadas con los registros y estanda-

é Adelanto mi trabajo con profesionalismo y dedicacién y me aseguro
@ res establecidos.

— Actuo con responsabilidad, digo la verdad y procuro ser exacta/o en
I mis apreciaciones, y atiendo de manera oportuna y clara cualquier
solicitud o reclamacién en mi trabajo frente a la organizacidn.

Utilizo responsablemente tanto los recursos como el tiempo de traba-
jo para adelantar mis tareas y responsabilidades. Doy buen uso a las
y instalaciones y los sistemas de informacién. No uso las instalaciones
y para adelantar eventos propios de tipo religioso, politico u otros, no
autorizados por la Organizacion.

No uso, ni comparto sin autorizacién informacién confidencial de la
Organizacidn, protejo la informacién y le doy adecuado manejo.

ir en contra de los lineamientos sefialados por este C4digo, o por cual-
quier otra situacion que puedan afectar a la Organizacion.

: Informo a la Organizacién sobre ofrecimientos de terceros que puedan




Me abstengo de participar en actividades o negocios que puedan
afectar el cumplimiento de los deberes o que desarrollen actividades
ilicitas o en contravencidn con los principios éticos.

Ante cualquier controversia, primara el didlogo, el interés de resol-
verlo, el respeto al derecho de defensa y la dignidad de las personas
involucradas.

Soy prudente y respetuosa/o tanto en el comportamiento como en el
lenguaje, manejando con responsabilidad las relaciones personales,
cuidando que las mismas no afecten la relacién entre sus compafieras/
0s y terceros.

No realizo al interior de la Organizacidon practicas que se consideran
inadecuadas para la sociedad y para la dptima convivencia y realizacién
del trabajo como el consumo de licor y drogas.

No permito ni ejerzo ninguna forma de violencia sexual, acoso, discri-
minacion, explotacidn, abuso, o racismo. En caso de conocer algin
hecho de éste tipo realizaré la debida denuncia.

Comunico a las/los responsables cualquier situacién o duda que pueda
generar conflicto de interés o incompatibilidad en las actividades o
relaciones que manejo en o con la organizacion.

Comunico oportunamente a las instancias definidas, todo hecho o
irregularidad por parte de otra persona, o tercero que pueda afectar
los intereses de la organizacion.

ARD| 2| @] ¢ k8 |®

Responsabilidades de la Organizacidn y
los Grupos de Interés

La Organizacion y los grupos de interés, actuaran de manera ética e
integra, en cualquier situacion de su labor cotidiana, incluso en situaciones
complicadas y desconocidas.

Todas las personas relacionadas con la Organizacion independiente de
su relacion deberan:

e Vivenciar y defender los principios y valores reflejados en nuestros
comportamientos y los comportamiento de las demas personas,
presentados en nuestro codigo de ética y conducta.

e Conocery cumplir las politicas y procedimientos internos de la Or-
ganizacion, asi como las leyes y normas que nos apliquen.

e Rechazary denunciar cualquier conducta que vulnere la integridad
humana y constituyan acoso u hostigamiento sexual o laboral“.

e Rechazary prevenir todo tipo de violencia basada en género, escu-

2 Hostigamiento y Acoso. La diferencia entre Hostigamiento y Acoso sexual se relaciona
con el ejercicio del poder por parte del perpetrador y la subordinacidn de la victima en el caso del
hostigamiento.




char las denuncias y no tolerar ni favorecer comportamiento que
vulneren la dignidad humana.

El cédigo es una herramienta que tenemos, para que guia nuestras la-
bores cotidianas ante situaciones dificiles y que se salgan de los contextos
habituales.

Ayudara mucho si nos hacemos las siguientes reflexiones.

CODIGO DE
ETICA

¢Pienso en alglin
momento si debo
reportar?

¢Veo y analizo con
claridad la linea entre
) lo correcto e
(Reporto o ¢{Cumple con lo (Lalinea incorrecto?

informo? definido en nuestro es clara?
coédigo de éticay
conducta?

¢Es legal?
¢Esta en las

politicas? {Es legal la forma cémo
procedo? ;Se ajusta a
nuestras politicas y
procesos internos

(Lo cuento

iertamente?
(Puedo contar abiertamente abiertamente

lo que estoy haciendo? ;Me
siento bien con mi actuar?
¢{Me van a advertir de algo
que es indebido?

Sitengo duda frente a alguna situacidn, si no es facil tomar una decisidn,
o si la respuesta frente a algunas de las anteriores reflexiones no es tan
clara, debes informar, debes pedir ayuda y validar con otras personas la
forma correcta de las actuaciones.
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Directrices y Protocolos Internos para
la Gestion

Las y los colaboradores, empleadas/os y
voluntarias/os.

Para la Organizacion el manejo y el relacionamiento con las personas
es su prioridad. Por lo que serd deber:

e Tratar con dignidad, respeto y justicia a todas/os las/los colabora-
dores.

e No discriminar alas/los colaboradoras/es por razén de pertenencia
étnica, religion, edad, nacionalidad, sexo o cualquier otra condicidn
personal o social, ofreciendo a todas las personas las mismas opor-
tunidades.

e Fomentar el desarrollo, formacién y crecimiento profesional de las/
los colaboradoras/es de la Organizacion.

e Garantizar un ambiente de trabajo adecuado y funcional a la activi-
dad realizada por cada una/o.

e Respetarlos estandares internacionales relacionados con las condi-
ciones de trabajo y los derechos de las/los trabajadoras/es.

e Darreconocimiento, evaluar sus competencias y mantener un dialo-
go constante para retroalimentar su labor y aporte a la Organizacion.

¢ Como lo Hago ?

e Mantenga una actitud de respeto y amabilidad.

* Ayuda a tus colaboradoras/es cuando lo necesiten. Identifica sus
necesidades y prioridades.

e Comunica claramente lo que esperas de ellas/os y esctichalas/os.

e Detecta necesidades de capacitacidon y promueve su formacion.

e Propicia una cultura de opinidén, generacion de ideas y mejora

e Asigna equitativamente las labores.

e Asigna salarios iguales entre hombres y mujeres.

e Reconoce colectivamente sus logros




Relacidn con las y los contratistas y proveedores

Enlarelacidn con nuestros contratistas y proveedores debemos actuar
con total transparencia y garantia que, la seleccién de las/los mismas/os
en todos los casos obedezca a criterios de objetividad, imparcialidad e
igualdad de oportunidades, evitando siempre los sesgos inconscientes®.
Asi mismo nos preocupamos por desarrollar y mejorar sus competencias
para lograr alianzas en beneficio mutuo.

Pregtntate

e :Sonconocidos enlaregién? ;Y puedes conseguir referencias de su
trabajo y de su actuar respetuoso a la dignidad humana?

e :No estoy rechazando un potencial proveedor por alguna condicion
humana que no es compatible conmigo?

e :Has comparado los precios, lo que ofrecen y su capacidad financie-
ra? ;Y son competitivos?

e ;Tengo conocimiento de que, el potencial proveedor tiene alguna
sentencia o demanda por inasistencia alimentaria o violencia basada
en género? (En caso de servicios técnicos y/o profesionales)

Violencia basada en género

Para la Organizacion cualquier forma de violencia de género, es de cero
tolerancia. Trabajamos para vincular la diversidad y la equidad de género
en nuestros objetivos organizacionales, en nuestra operacion diaria, en las
actitudes sociales, y en las normas que adoptamos en la Organizacion para
generar una cultura donde podamos influir, y avanzar en la construccion
de la conciencia y la igualdad.

¢ Que debo Considerar?

e Enuna contratacion laboral garantizo los mismos derechos labora-
les para todas/os.

e Priorizo las relaciones comerciales con empresas o proveedores
donde las mujeres lideran algunas actividades.

3 Sesgos Inconscientes Son actitudes, creencias o comportamientos que tienen las perso-
nas, basadas en estereotipos socioculturales con los que nos hemos educado y hemos vivido en
determinado ambiente, que puede generar impresiones, apreciaciones erréneas o discriminaciones
frente a una persona o una situacion.

\VAVAV/
\VA Avj
° °
° °
° °
° °

\VA VAV,
\VA AV,
° °
° °
° °
° °



eESNB

\VAVAV/
\VA Av/
° °
° °
° °
° °

BIVWVN

Qo
QO

\VA VA v/
\VA AWV
° °
° °
° °
° °

WV

DS

Incluyo en las politicas de la compafiia lineamientos que ayuden en
la equidad de género.

Desapruebo y llamo la atencidn sobre actuaciones o comportamien-
tos que promuevan la desigualdad o inequidad.

Conflicto de interés

En la realizacidon de las diferentes actividades o toma de decisiones,
quienes integramos la organizacion siempre evitamos situaciones en don-
de pudiera suponer o llegar a ocasionar un conflicto de interés.

Un conflicto de interés se da cuando se presentan situaciones en las
que las actividades o intereses personales pueden interferir en la indepen-
dencia y objetividad para tomar decisiones o actuar debidamente.

Algunos ejemplos

Cuando tu o algun familiar tuyo se ofrecen para ser proveedores de
algun servicio que requiere la Organizacion.

Cuando presentamos como candidata/o a la empresa, a una/un so-
brina/o que no tiene la experiencia para ocupar un puesto de super-
visidn, y lo recomendamos.

Cuando nos toca hacer el andlisis para la compra de unos computa-
dores, en la empresa de mi mejor amiga/o.

Relacién con la ciudadania y las autoridades

Para la satisfaccidn efectiva y el cumplimiento ético de nuestra misién
debemos:

Respetar los derechos humanos y promoverlos en toda la sociedad.
Respetar las instituciones democraticas.

Mantener el principio de la neutralidad politica.

Relacionarnos con las autoridades de control e instituciones publi-
cas de manera licita y con voluntad, respecto, oportunidad, coordi-
nacion y cooperacion.

No realizar ofrecimientos, requerimientos o aceptacion de regalos
o atenciones a cambio de otorgar alguna ventaja, incidir sobre una
decisién o desconocer algin procedimiento, en favor o en contra
de un tercero.



{Como Proceder?

e Evite reunirse en espacios privadas o fuera de la oficina con entida-
des publicas o de control.

e Trate de mantener un adecuado soporte documental de informacién
intercambiada y personas contactadas.

e Procure no pedir favores para lograr tiempos extemporaneos para
la presentacidn de sus obligaciones con entidades publicas o de

eESN

control.

e Puede aceptarinvitaciones o reconocimientos publicos, en nombre
de la Organizacidn, siempre que no representen un beneficio perso- T
nal. Ejemplos: entrenamientos, asistencia a eventos, colaboracidon VA AV

empresarial, etc. .

(] [ ]
Integridad en la informacidn financiera y contable JH.
([ ] [ ]

Siempre mantenemos los libros y registros de la Organizacién con pre-
cision y honestidad, de tal forma que nos permita la generacidn oportuna
de informacién y nos ayude en una toma de decisiones responsable.

(Qué debo hacer?

e Registrar siempre en la contabilidad todas las operaciones econé-
micas que realiza la organizacion.

e Hacerlo de manera oportunay en el mes que corresponda.

e Llevarun orden que permita ubicarlo y entenderlo facilmente cuan-
do se requiera.

e Tener los soportes que sustenten los registros que hay en la conta-

SS[AVAN
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bilidad.

L . . A\VA VA v,
Informacidén confidencial y tratamiento y uso \vA AV,
adecuado de los datos personales. °l1\*

[ ] ®
La Organizacidn y sus empleadas/os se aseguraran del respeto a las l|le
reglas internas y leyes para no divulgar, comunicar, sacar o copiar infor- o\|]|e

macion reservada de la organizacion, asi como para dar un adecuado tra-
tamiento de los datos personales de sus grupos de interés. Lo anterior a
fin de ofrecer privacidad, confianza y cumplimiento de la ley*.

4  Adecuado tratamiento y reserva de datos. Ley 1581 de 2012. Se refiere a datos entre otros:
nombres, lugares de nacimiento, direcciones, teléfonos, correos electrénicos, redes sociales, datos
bancarios, etc.

VAN

¥



eESNB

\VAVAV/
\VA Av/
° °
° °
° °
° °

BIVWVN

Qo
QO

\VA VA v/
\VA AWV
° °
° °
° °
° °

WV

X

{Como proceder?

e No comentes, ni hables con nadie de la informacién que manejas
en tu trabajo.

e Evita sacar documentos fisicos o digitales fuera de tu trabajo.

e Asigna contrasefias y bloqueos a los computadores donde trabajas.

e Revisa laimpresora, la fotocopiadora y tu sitio de trabajo y evita
dejar documentos sin recoger o guardar de manera segura.

e Limita el acceso del manejo de los datos personales de los terceros,
solo a las personas que lo requieran y capacitalo para adecuado uso.

Prevencion y rechazo al soborno, fraude, y practicas
corruptas

La Organizacion, manifiesta su compromiso de fomentar practicas en-
caminadas a la prevencion del soborno, la corrupcion, el lavado de activos
y la financiacidn del terrorismo y trabajara para que todas sus operaciones
y transacciones estén autorizadas, correctamente registradas y sean cohe-
rentes con los procesos internos, de tal forma que se puedan desarrollar
todas las actividades y propdsitos de manera honesta y transparente.

(Qué considerar?

e Tener un adecuado conocimiento de las personas y grupos de inte-
rés con los que la Organizacion se relaciona.

e (Capacitar alas personas que vinculan los terceros a la organizacion.
(debida diligencia).

e Pediry verificar referencias y antecedentes comerciales.

e Ejecutar las negociaciones y procesos internos segun lo establecido
y sin saltarse requisitos.

e Paralos pagos o intercambio de activos en dinero o especie, debe-
ran realizarse formalmente de acuerdo con las politicas establecidas
por la Organizacion.

AN



Cumplimiento y Sanciones

Enfocarnos en la ética y la conducta puede ayudarnos a evitar peligros.
La conducta indebida tiene consecuencias para todas/os individualmente,
para todas las personas con las que nos relacionamos, y para nuestra or-
ganizacidn, que puede incluir multas, sanciones disciplinarias y medidas
legales.

Las sanciones y acciones disciplinarias a las que haya lugar, se genera-
ran de acuerdo con cada situacion. En todo caso se consultara al Concejo o
Junta Directiva de la organizacion con el fin de garantizar que las medidas
adoptadas sean justas y garanticen el debido proceso y la proteccién de
los derechos de la organizacién y de todas/os las/os involucradas/os.

Me Comprometo e Informo

He leido el presente cédigo y comprendo los estandares de compor-
tamiento que se esperan de mi'y de los terceros con lo que me relaciono.
Asumo de manera responsable y consciente los valores, principios y di-
rectrices éticos aqui establecidas y me comprometo a reportar cualquier
irregularidad que detecte.

Para cualquier situacion que se considere inapropiada procedemos:

Se Se Se Ejecut an
Informa Investiga Analiza Acciones

e Reporto o denuncio a Se solicita y revisa toda Se analiza la gravedad de eSe sanciona.

una instancia superior. lainformaciény los hechos e impacto. ¢ Se toman las medidas
¢ Informo a mi jefe evidencia. necesarias.

inmediato.

¢ Denuncio al
mecanismo establecido.




Mecanismos establecidos:

V Correo ético:

" clubdelecturamariposasdeamor@gmail.com

Linea ética
320 628 2626

Compromiso:

Hacemos lo posible para que, a través de nuestros
comportamientos éticos, podamos crear y respaldar un
entorno laboral y social seguro y respetuoso, que ayude
a preservar nuestros valores y nuestra sostenibilidad.

Vigencia y Divulgacion

El presente CAdigo regird a partir de la fecha y serd divulgado a través
de los medios que la organizacidn estipule para tal fin.

Cualquier modificacidn al presente cddigo deberd ser aprobado porla
Junta Directiva o instancia administrativa autorizada y socializado dentro
de la organizacidn y entre los diferentes grupos de interés.




